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Vue d'ensemble

Jsm Report est un logiciel servant à télécharger, storer
et générer des requêtes sur les rapports des unités
WSX1. Les rapports sont générés par le logiciel inclus
dans l'untié WSX1. Jsm Report est personnalisable et
peut gérer différents types de rapports pour le système
installé tel que le logiciel CTD3.0. Jsm Report peut
fonctionner en mode mono utilisateur ou multi utilisateur
(réseau TCP/IP). Il prend en charge les bases de
données SQLite et Access. Le logiciel permet
également de générer des rapports automatiques.

Fonctionnalités

•  gérer des bases de données contenant des rapports téléchargés des unités WSX1
•  visualiser les données de façon claire et flexible
•  trier rapidement les données en cliquant simplement sur l'en-tête de colonne appropriée
•  exécuter des recherches rapides pour trouver rapidement une information
•  exécuter des requêtes avancées pour déterminer certains patrons pour fins d'analyse et de statistiques
•  générer rapidement des rapports prêts-à-imprimer pour des situations anormales, statistiques, listings, etc.
•  télécharger des rapports à partir des unités Jsm Micro inc. WSX1
•  copier et exporter des données vers des programmes externes tels que Microsoft Excel
•  agir en tant que serveur dans un réseau; plusieurs utilisateurs se connectent et effectuent des requêtes
•  démarrer automatiquement à l'amorçage de Windows et vérifier et télécharger régulièrement les rapports
•  utiliser les bases de données SQLite et Access
•  bases de données et rapports spéciaux pour consigner les appels de téléavertisseurs
•  générer des rapports automatiques

Utiliser avec les produits suivants

•  WSX1 : CPU
•  CTD/autre : logiciel de gestion d'appels

Spécifications techniques

•  Systèmes : Windows XP, Vista, 7, 8, 8.1
•  Plate-forme : Microsoft .NET Framework 3.5
•  Réseau : TCP/IP client/serveur, port 1003
•  Securité : Dongle USB ou numéro de série
•  Données : SQLite et Microsoft Access
•  Connexion : connexion série (RS232) au WSX1
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Même si assumée correcte, l'information contenue dans ce document peut être sujette à changement sans préavis.


